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EVENEMENT
Mercredi 26 mars 2025

 

 

 

Culture juste, sécurité des soins, confiance… gardons le cap !
Créer un environnement équitable tout en améliorant la sécurité des patients est possible. 
Il s’agit d’ailleurs du principe de la Culture Juste. Équilibre entre responsabilité individuelle 
et collective, leadership, communication ouverte, transparente et non punitive… les 
bonnes pratiques sont valorisées et chaque erreur peut devenir source de progrès. La 
Culture Juste s’inscrit ainsi comme un véritable levier de la culture de sécurité et de 
l’amélioration des pratiques.

Le mercredi 26 mars 2025, le CCECQA vous accueille à la Cité du Vin à Bordeaux pour une 
journée événement dédiée à cette thématique ! Principes et enjeux, accompagnement des 
collectifs de travail, et également résultats du Challenge EIAS, et quelques surprises... 
La journée du CCECQA, c'est aussi des échanges entre professionnels, et l'Assemblée générale 
de l'association, réservée à nos adhérents, qui clôturera cette journée événement!

Retrouvez l’intégralité du programme ici.

N’hésitez plus, n’attendez plus et inscrivez-vous !
Au plaisir de vous retrouver

INSCRIPTION

https://www.ccecqa.fr/actualites/la-journee-du-ccecqa/?utm_source=brevo&utm_campaign=Lactu%20du%20CCECQA%20%20Fvrier%202025&utm_medium=email
https://www.ccecqa.fr/formez-vous/culture-juste-securite-des-soins-confiance-gardons-le-cap/?utm_source=brevo&utm_campaign=Lactu%20du%20CCECQA%20%20Fvrier%202025&utm_medium=email


CCECQA' Votre avis
Chaque mois, vous avez la parole !

2 questions ; 2 minutes !
Toujours soucieux d'adapter notre offre à
VOS besoins, chaque mois nous vous
interrogerons sur nos activités: formation,
méthodes, outils, rencontres...
N'hésitez pas à nous faire part de
 VOTRE avis, la parole est à VOUS !
 

 
Scannez le QR code ou cliquez pour
accéder aux 2 questions  



JE PARTICIPE



FORMATIONS
Derniers jours pour s'inscrire !

Piloter un projet des usagers en
établissement
Le 25 mars 2025 à Saint Paul les Dax (40)

Le projet des usagers est l’un des leviers à
disposition du partenariat en santé, motivé
par les recommandations de l’HAS et la
démarche de certification.
Pourquoi concrétiser un projet des usagers
dans sa structure ?Comment l’articuler
avec le projet d’établissement, les
dispositifs d’expression et de recueil de
l’expérience usagers ?

INSCRIPTION

Manageur facilitateur :
accompagner le travail en équipe
Les 8 avril et 15 mai 2025 à Pessac (33)

Le « manager facilitateur » est le manager
de demain : il favorise l’intelligence
collective, s’adapte aux personnalités de
chacun afin de les intégrer au sein d’un
même groupe, qui devient plus efficace
collectivement. Vous souhaitez davantage
impliquer et engager votre équipe ?
Constituer un groupe solide ? 

INSCRIPTION

https://www.ccecqa.fr/formez-vous/culture-juste-securite-des-soins-confiance-gardons-le-cap/?utm_source=brevo&utm_campaign=Lactu%20du%20CCECQA%20%20Fvrier%202025&utm_medium=email
https://forms.office.com/e/GKv0SP3Ste?utm_source=brevo&utm_campaign=Lactu%20du%20CCECQA%20%20Fvrier%202025&utm_medium=email
https://www.ccecqa.fr/formez-vous/piloter-un-projet-des-usagers-en-etablissement-2/?utm_source=brevo&utm_campaign=Lactu%20du%20CCECQA%20%20Fvrier%202025&utm_medium=email
https://www.ccecqa.fr/formez-vous/manager-facilitateur-accompagner-le-travail-en-equipe-2/?utm_source=brevo&utm_campaign=Lactu%20du%20CCECQA%20%20Fvrier%202025&utm_medium=email


SAVE THE DATE - Nouvelle campagne
Enquête nationale sur la fonction de coordonnateur de la

gestion des risques associés aux soins (COGRAS) 

NOUVEAUTE

CCECQA' Propos 

La bientraitance

La bientraitance, c’est quoi  ? quels

sont les préalables, la finalité  ? Et le

rapport de la bientraitance avec le

soin ? Ahmed DJIHOUD vous propose

un panorama de la bientraitance, en

5 minutes.



BONNE

ECOUTE !



SAVE THE DATE

Campagne Choisir avec soin

INSCRIPTION

Webinaire
Résultats régionaux
Lundi 7 avril 2025 de 13h30 à 15h30
Objectif de cette campagne : déterminer la
pertinence des prescriptions chez la
personne âgée de plus de 75 ans. 36
établissements sanitaires et EHPAD se
sont engagés en Nouvelle Aquitaine, avec
la mobilisation de gériatres et de
pharmaciens. 
 
L’heure est désormais aux résultats…
Participants ou non à la campagne,
n’attendez pas pour vous inscrire !

https://youtu.be/Kt8d2zC8j28?utm_source=brevo&utm_campaign=Lactu%20du%20CCECQA%20%20Fvrier%202025&utm_medium=email
https://events.teams.microsoft.com/event/b808e51a-99dc-4696-b6e5-1186350ba690@f9e6be58-194c-45b0-ace2-b6715d5b0dde?utm_source=brevo&utm_campaign=Lactu%20du%20CCECQA%20%20Fvrier%202025&utm_medium=email


Dans le cadre de  la feuille de route ministérielle  « Améliorer la sécurité des patients et des
résidents 2023-2025  », une action concerne la  clarification du positionnement  et  des
compétences attendues  de la  fonction de coordonnateur de la gestion des risques
associés aux soins (GDRAS) en établissement de santé.
L’enquête nationale  a pour  objectif  de  réaliser un état des lieux de la fonction de
coordination de la GDRAS en établissement de santé. Les objectifs secondaires de cette
enquête sont notamment d’identifier des repères structurels pour cette fonction en établissement
de santé, et d’objectiver les besoins de maintien et de développement des compétences pour
assurer cette fonction.
Pilotée par la FORAP, l’enquête est déployée dans chaque région par les SRA  ; le
CCECQA en Nouvelle-Aquitaine  ; sur la deuxième quinzaine de mars 2025 auprès de
l'ensemble des directeurs d'établissements sanitaires et des COGRAS. En juin, le CCECQA
sollicitera les COGRAS pour discuter les résultats régionaux de cette enquête et  identifier des
actions d’amélioration concernant cette fonction à proposer au niveau national dans la cadre de
la SSP de septembre prochain.
 

L’ensemble des directeurs des établissements sanitaires seront destinataires en mars de cette
enquête envoyée par l’ARS dans le cadre de la feuille de route ministérielle.
Pour plus d’information : direction@ccecqa.fr

ENQUÊTE

Enquête publique sur le portail des signalements et le site
internet des ministères sociaux dédié aux signalements

externes



JE PARTICIPE



Ouverte jusqu'au 31 mars 2025
Pour mettre en cohérence la  Rubrique
pédagogique du site internet du ministère dédié
aux signalements externes avec le site internet
du Portail de signalement des événements
sanitaires indésirables, la DGS et la DICOM des
ministères sociaux lancent une enquête.
 
Celle-ci est ouverte jusqu’au 31 mars 2025 et
s’adresse aux professionnels des agences et
autorités nationales sanitaires, à l’ensemble des
structures régionales de vigilances et d’appui, aux
professionnels de santé exerçant en
établissements de santé, en établissements et
services médico-sociaux ou à exercice libéral, et
aux usagers du système de santé.
 
Merci pour votre contribution !

VEILLE

https://sante.gouv.fr/soins-et-maladies/qualite-securite-et-pertinence-des-soins/securite-des-prises-en-charge/securite-des-soins-et-des-patients/article/feuille-de-route-de-la-securite-des-patients-et-des-residents-2023-2025?utm_source=brevo&utm_campaign=Lactu%20du%20CCECQA%20%20Fvrier%202025&utm_medium=email
https://sante.gouv.fr/soins-et-maladies/qualite-securite-et-pertinence-des-soins/securite-des-prises-en-charge/securite-des-soins-et-des-patients/article/feuille-de-route-de-la-securite-des-patients-et-des-residents-2023-2025?utm_source=brevo&utm_campaign=Lactu%20du%20CCECQA%20%20Fvrier%202025&utm_medium=email
mailto:direction@ccecqa.fr
https://form.typeform.com/to/GZOEwZes?utm_source=brevo&utm_campaign=Lactu%20du%20CCECQA%20%20Fvrier%202025&utm_medium=email
https://sante.gouv.fr/soins-et-maladies/signalement-sante-gouv-fr/?utm_source=brevo&utm_campaign=Lactu%20du%20CCECQA%20%20Fvrier%202025&utm_medium=email
https://sante.gouv.fr/soins-et-maladies/signalement-sante-gouv-fr/?utm_source=brevo&utm_campaign=Lactu%20du%20CCECQA%20%20Fvrier%202025&utm_medium=email
https://sante.gouv.fr/soins-et-maladies/signalement-sante-gouv-fr/?utm_source=brevo&utm_campaign=Lactu%20du%20CCECQA%20%20Fvrier%202025&utm_medium=email
https://signalement.social-sante.gouv.fr/?utm_source=brevo&utm_campaign=Lactu%20du%20CCECQA%20%20Fvrier%202025&utm_medium=email
https://signalement.social-sante.gouv.fr/?utm_source=brevo&utm_campaign=Lactu%20du%20CCECQA%20%20Fvrier%202025&utm_medium=email


Manuel de certification HAS
2025
Le manuel de certification HAS 2025 applicable
pour les visites conduites à partir de septembre
prochain est publié par la HAS. Sa présentation
par la HAS est en replay ainsi que ses ressources.
En lien avec la FORAP, le CCECQA contribuera à
l’actualisation des ressources des SRA. Des
grilles d’évaluation des pratiques sont disponibles
sur la plateforme eForap sur demande auprès du
CCECQA.
Un programme de webinaires thématiques en lien
avec nos partenaires régionaux est en cours
d’élaboration. Le CCECQA répond à vos
demandes de conseils ou d’accompagnement
dans votre démarche qualité et sécurité des soins.
Contact direction@ccecqa.fr

London Protocole

Analyse systémique d’incidents
cliniques – 2024 
 
Le protocole de Londres est une méthodologie
d’analyse systémique visant à renforcer la
sécurité des soins en santé. Cette dernière
version intègre notamment l’engagement des
patients et l’impact des outils numériques.
Retrouvez ce document sur notre page dédiée
à la gestion des risques.

SUIVEZ-NOUS

Comité de Coordination de l'Evaluation Clinique et de la Qualité en Nouvelle-Aquitaine

Enora Park 5 - 198 avenue du haut Lévêque, 33600, PESSAC

Cet email a été envoyé à {{contact.EMAIL}}

Vous l'avez reçu car vous êtes inscrit à notre newsletter.

Afficher dans le navigateur | Se désinscrire

https://www.has-sante.fr/upload/docs/application/pdf/2025-01/guide_methodologique_certification_es_version_2025.pdf?utm_source=brevo&utm_campaign=Lactu%20du%20CCECQA%20%20Fvrier%202025&utm_medium=email
https://www.has-sante.fr/jcms/p_3557525/fr/regardez-le-replay-lancement-du-6e-cycle-de-certification-des-etablissements-de-sante?utm_source=brevo&utm_campaign=Lactu%20du%20CCECQA%20%20Fvrier%202025&utm_medium=email
mailto:direction@ccecqa.fr
https://www.ccecqa.fr/domaine-intervention/eigs-et-analyses-des-risques/?utm_source=brevo&utm_campaign=Lactu%20du%20CCECQA%20%20Fvrier%202025&utm_medium=email
https://www.linkedin.com/company/ccecqa/?utm_source=brevo&utm_campaign=Lactu%20du%20CCECQA%20%20Fvrier%202025&utm_medium=email
https://www.linkedin.com/company/ccecqa/?utm_source=brevo&utm_campaign=Lactu%20du%20CCECQA%20%20Fvrier%202025&utm_medium=email
https://www.youtube.com/channel/UC1lX3c0THjdjpqMcTy1U9lw?utm_source=brevo&utm_campaign=Lactu%20du%20CCECQA%20%20Fvrier%202025&utm_medium=email
https://www.youtube.com/channel/UC1lX3c0THjdjpqMcTy1U9lw?utm_source=brevo&utm_campaign=Lactu%20du%20CCECQA%20%20Fvrier%202025&utm_medium=email
https://www.ccecqa.fr/newsletter/?utm_source=brevo&utm_campaign=Lactu%20du%20CCECQA%20%20Fvrier%202025&utm_medium=email
https://www.ccecqa.fr/newsletter/?utm_source=brevo&utm_campaign=Lactu%20du%20CCECQA%20%20Fvrier%202025&utm_medium=email
https://www.brevo.com/?utm_source=logo_client&utm_medium=email
https://www.brevo.com/?utm_source=logo_client&utm_medium=email

